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1. INDIVIDINSATS 2025
Beskrivning
Beskrivning av individinsats. Beskriv relevanta delar som ger Ildsaren férstdelser fér hur ni arbetar.

HAS- Halsa for Arbete & Studier Olofstrom och SKAPA MED Sélvesborg arbetar med férdjupad
kartlaggning och stravar efter att skraddarsy stodstrukturerna runt individen samt arbeta med
behovsanpassad matchning pa individniva. Fokus ligger pa det samverkande stédet. Att individen kan
bygga upp ett natverk av de stéd som hen behéver och har ratt till - ar grundldggande i insatserna.

HAS och SKAPA MED arbetar med beprévade metoder sdsom 7TJUGO (hanvisning bilaga metod) och
det I16sningsfokuserade forhallningssattet och utgar alltid fran individens formaga och niva. Via
involveringspedagogik byggs tillit och trygghet bade inuti och utanpa vilket skapar forutsattningar for
en hallbar stegforflyttning ndrmare arbete eller studier.

Att arbeta med hela manniskan i parallella processer (BIP) bidrar till att individer bygger sin plattform
snabbare, vilket skapar stegforflyttningar i riktning mot arbete eller studier och en hallbar framtid.

Inom HAS och SKAPA MED finns gruppaktiviteter dar vi anvander 7TJUGO och medskapande metoder
(Art of Hosting) och dar vi arbetar med teman utifran vara tre parallella spar (se nedan). Anpassade
gruppaktiviteter skapas ocksa utifran individens behov sasom skogsaktivitet, avslappningsgrupp,
kdnslohantering, Kreativa workshops.

Vara tre parallella spar ar:
e Personlig utveckling
® Friskvard & Halsa
e® Samhalls- & Arbetsmarknadskunskap

Personlig utveckling, det inre varvet: Deltagarna arbetar processinriktat med sina inre resurser och
motivation utifran olika block som till exempel ansvar, kommunikation, sjalvbild och mal samtidigt
som de far hjalp med de yttre stodstrukturerna. Med fokus pa sjalvforsorjning arbetar vi gemensamt
med att skapa rutiner i livsstilsforandringar. Genom reflektion och stegvisa utmaningar 6kas
acceptans, sjalvkdnsla, motstandskraft och meningsfullhet.

Friskvard & Halsa: For att det ska ga bra behdver man ma bra! Ett holistiskt arbetssatt framjar
vdlmaende individer som orkar med de utmaningar som arbetsliv och fritid kraver. Vi utgar alltid fran
individens forutsattningar och arbetar mycket med amnen som sémn, energi, stress, kost,
avslappning, missbruk/riskbruk. Fysisk aktivitet och rorelse erbjuds bade enskilt och i grupp och kan
vara till exempel promenader, yoga eller gym och ett aterkommande inslag dr mindfulness. Att
regelbundet trana medveten narvaro starker hjarnbanorna och motverkar stressrelaterad ohalsa
vilket ar pavisat i flera studier.

Samhalls- & Arbetsmarknadskunskap: En kdnsla av sammanhang innebar att individen far en
upplevelse av begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Gemenskap, kunskap, insikt, handlar
om det yttre varvet "jag i forhallande till min omgivning" Att deltagarna arbetar med samhalls- och
arbetsmarknadskunskap i grupp ger insikter och hur olika sociala sammanhang fungerar. De 6kar
forstaelsen for sina kanslor, andras och egna beteenden samt kunskap om hur man beméter och
kommunicerar i olika situationer, bade i arbetslivet och i samhallet i stort. De far kunskap om
samhallet och arbetsmarknaden och vad som kravs for att fa och behalla ett arbete och vi pratar om
olika samhallsaktuella teman.
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Beskrivning av vara gruppverksamheter

Teama Tillsammans Olofstrom: Bygger pa WorldCafé metoden som framjar dialog och
kunskapsutbyte i grupp, den anvands for att utforska och diskutera samhalls-, arbetsmarknads- och
halsofragor pa ett engagerande och inkluderande satt. Vi arbetar for en valkomnande och tillatande
miljo, ett klart syfte med olika tema. Deltagarna fér samtal i mindre grupper for att darefter dela med
sig av sina erfarenheter och ny kunskap i helgrupp. Kédnslan av att inte vara ensam och att kunna dela
med sig, samtidigt som man far ta del av andras berattelser, har en stirkande effekt och bidrar till
inkludering och 6kad sjalvkansla.

Skapa Med grupp Sélvesborg: | vara sjédlvstarkande grupper anvander vi olika medskapande metoder
for att skapa ett forum dar alla &r delaktiga och dar vi utifran gruppens gemensamma intelligens
skapar kunskaper och I6sningar tillsammans. Utifran bland annat materialet i 7TJUGO arbetar vi
temabaserat med olika livsfragor. Formen for gruppen ar tryggt ramad.

Arbetstraning & Praktik: Deltagarna far mojlighet att arbetstrana/praktisera for att hitta det man vill
arbeta med samt vilka nivaer och vilka férutsattningar som behovs for att det ska bli hallbart. Detta
sker i ndra samarbete med ESF projektet OSSI (Olofstrom Sélvesborg Satsar Individuellt).

Redan tidigt i processen pratar vi om mal kopplat till arbete och néar deltagaren ar redo kopplas
0OSSI’s aktiviteter in. Har ingar arbetsmarknadskunskap via teori, studiebesok, arbetstraning och
praktikmatchning samt studie och yrkesvagledning. Arbetsgivarcoachen som finns i OSSI kommer
vara med i hela processen, fran planering och uppstart till avslut och finns som ett stod fér bade
deltagare och arbetsgivare. Arbetstrdning kan ske bade i arbetsmarknadsenheternas egna
verksamheter, arbetsplatser inom kommunen samt pa privata foretag. Arbetstréning kan paborjas
dven i liten skala (mindre dn 10h/vecka)

Utifran vara tre spar och utifran tron pa kraften i parallella insatser erbjuds olika aktiviteter som
deltagaren kan bygga sitt eget schema kring. Utifran var individen &r i sin process kan
insatserna/aktiviteterna kombineras pa olika satt for en positiv progression framat.

Syfte
Vad vill ni uppné med individinsatsen?

Individinsatsen syftar till att deltagarna upplever en férbattrad halsa och kansla av egenmakt. Att
finna egenvarde, na sjalvbestimmande och tron pa att kunna hantera och klara av de situationer
som livet innebar. Att komma till insikt om sjalvbestammande och ansvar.

| det langa perspektivet ar syftet att deltagarna, med hjalp av ratt stodstrukturer, ska narma sig
arbetsmarknaden och pa sikt komma ut i arbete/studier och darmed bli sjalvférsérjande. Det handlar
ocksa om att hamna ratt i systemet och fa ratt ersattning nar arbete/studier inte ar aktuellt.

Malgrupp
Beskriv er madlgrupp
Olofstroms och Sélvesborgs beskrivha malgrupp

e Individer mellan 16—64 ar som star utanfér arbetsmarknaden och som ar i behov av att
arbeta med helheten i sin livssituation for att ndrma sig arbete eller undersdka sin
arbetskapacitet.
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e Individer som har behov av samverkande insatser och/eller behéver hjélp att utreda och fa
tillgang till de stodstrukturer som individen har ratt till.

e Individer som upplever psykisk/fysisk ohdlsa och/eller har en social situation som paverkar
mojligheten att forsorja sig ekonomiskt.

e Individen har sin ersattning fran nagon av samverkande parter och nagon av dessa tar
initiativ till inskrivning i individinsatsen. | vissa fall kan ersattning saknas helt.
Det &r inte klarlagt att arbetsformaga saknas.
Samtliga samverkansparter-Kkommun, Region, Arbetsformedling och Forsakringskassa kan ta
kontakt for inskrivning i individinsatsen.

Intag och inremittering - en bred malgrupp

| Sélvesborg och Olofstrom viljer vi fortsatt att ha en bred malgrupp och med det menar vi att
samtliga samverkande parter kan inremittera till vara individinsatser, samt att vi arbetar med alla
aldersgrupper. Foljande grupper ar delar i den malgrupp som individinsatserna moter.

e Unga med aktivitetsersattning (FK)

® Personer med sjukpenning, sjukpenning i sarskilda fall samt rehabiliteringsersattning (FK)
For dessa grupper innebér insatserna rehabiliterande aktiviteter samt kan innebara aktiviteter som ar
undersdkande mot arbete. Det ar mojligt att prova pa arbetslika insatser pa ett kravlost satt bade
inom arbetsmarknadsenhetens verksamheter, kommunala verksamheter samt pa privata féretag - i
omfattning aven under 10h/vecka. Planeringen for aktivitet behover ske i ndra samarbete med
Forsakringskassan, samt med behandlande vardinstans - for att nivan pa aktivitet ska bli ratt utifran
maende, halsa och funktion. For dessa malgrupper behovs tid och ofta langsiktiga processer.

e Personer med aktivitetsstod (AF)
| och med senaste arets reformeringar inom Arbetsférmedlingen innebar denna grupp idag framst
personer som inte ar redo att ta del av insatserna inom Steg till arbete. Dialoger pagar och behover
ske pa individuell basis om nér plan ska vara forberedelse for att kunna ta del av Steg till arbete eller
samarbete FINSAM/OSSI med vag ut pa arbetsplats. Rehabiliterande - sjalvstarkande och
halsoframjande aktiviteter sker parallellt med arbetslika insatser som utokas i nara dialoger coacher
och deltagare. Planering och individuella bedémningar gors i ndara samarbete med
Arbetsférmedlingen. Aven har viktigt med titt samverkande stéd fran de parter som finns eller
tillkommer i individens stédjande natverk.

® Forsorjningsstod och inskriven pa Arbetsformedlingen

® Forsorjningsstod och sjukskriven
| denna grupp saknas SGI. Det finns ofta tvetydigheter om personen ska vara inskriven pa
Arbetsformedlingen eller sjukskriven. Individuella planeringar och tdta samverkande dialoger behovs
med samtliga involverade. Som regel star Arbetsférmedlingen som huvudsaklig inremittent och har
huvudansvaret for planering om individen ar inskriven pa Arbetsférmedlingen. Om personen ar
sjukskriven finns i denna grupp oftast inte Forsakringskassan med da SGI saknas. Viktigt med tat
samverkan, framforallt tillsammans med varden.

Psykiatri eller primarvard samt olika instanser inom kommun kan ocksa ta initiativ till inskrivning.
Dock behover alltid den part som star for ekonomi ha godként planeringen.

Styrkor och utmaningar med bred malgrupp
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Styrkor

Vi valjer att lokalt ha omsorg om samtliga grupper som riskerar att hamna i mellanrum. Vi har ett
medborgarfokus som bygger pa att vi gemensamt vill framja ett samhélle som ar inkluderande for
samtliga invanare pa vara orter.

Vi har sett att vara insatser - vart forhallningssatt och vara metoder, har fungerat 6ver hela den
breda malgrupp vi haft.

Utmaningar

Det &r svart att skapa en “gemensam” process som géller fér samtliga deltagare da individens vag ser
valdigt olika ut om man till exempel ar inskriven pa Arbetsférmedlingen eller om man har
aktivitetsersattning. Vi har stor formaga att utveckla vara insatser individanpassat och utifran olika
individuella processer, men svarare att férmedla och beskriva att olika processer innebar olika
langsiktiga planer och olika mal. Vi behdver i vara forum ha en pagaende dialog dar medvetenheten
finns om att vara deltagargrupper inte ar homogena. Framforallt viktigt ur ett LSG perspektiv och nar
vi pratar om att “mata” resultat.

Malgruppsanalys

e Psykisk ohdlsa i tyngre form &n tidigare, personer som vid forandringar eller utékning i
aktivitet reagerar med snabbt accelererande symtom. Kan vara suicidtankar eller dissociativa
symtom som overklighetsupplevelser och férandrad perception. Ofta finns inte vetskapen
om detta hos inremittent eller hos varden, da det framkommer forst nar vi arbetat nara
individen en tid.

e NPF diagnoser ar 6verrepresenterade hos malgruppen.

e Enstor del av malgruppen har en diagnos inom autismspektrat. Flera har fatt sin diagnos sent
i livet. Nar individen kommer in i insatserna vet vi ofta inte fran start vad som innebér
begrdnsningar i funktion och vad som ar ohalsa och inldrda strategier som kommit av att
hantera en diagnos utan ratt stod.

e Det finns behov av stod i kontakt med varden. For att fa en fungerande kontakt kravs ofta
aktivt stdd fran individinsatsernas coacher. Det kan handla om att stétta individen innan
moten med varden samt att vara med i moten. Det finns stor risk att individen annars
avbokar i sista stund, avbryter kontakter — ger upp. Det handlar ofta om kommunikation — att
man inte upplever att man fatt fram det man behévde — det blir missférstand och kontakt
avbryts.

e En av de stora utmaningarna for malgruppen ar ensamhet. Manga upplever sig annorlunda,
utanfor, kdnner sig inte forstadda eller sedda och kdnner ingen mening med livet. De
kommer till insatsen dar de sakta 6ppnar upp. Insikten vaxer kring att de faktiskt inte ar
annorlunda, att det faktiskt finns nagonting for dem ocksa. | samband med detta kommer
ofta ett bakslag utifran upplevelsen att ha gatt miste om saker i livet och ensamheten blir
annu mer pataglig for dem i en 6vergang innan det viander.

e Det finns en sarbarhet for att vara i grupp, behovs flera individuella insatser och sma grupper
som ar tydligt ramade och dar hansyn tagits till gruppsammansattningar.

Kvinnor ar 6verrepresenterade i vara insatser. Gruppen unga kvinnor har okat.

Manga beskriver kdnslan av ett livslangt annorlundaskap och att inte passa in i normen.
Sedan vi borjade stalla FREDA fragorna far vi fler berattelser om vald.

Starka utmattningssymtom ar vanliga.

Samverkanspartners flaggar for att malgruppen med missbruk, kommer att 6ka.
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Andelen med smartproblematik 6kar.
Stort behov av en “Sambandscentral”
bor tas.
Vi ser att tillit saknas, hog grad av utsatthet finns.
Vi ser behov av mer individuell coachning, en till en.
Manga av deltagarna upplever sig ha blivit "misshandlade" av systemet, vilket gor att en
hopploshet infunnit sig

e Den interna organisering i olika verksamheter bidrar till att kontakterna idag ligger langt ifran
individen, vilket gor att fler hamnar mellan stolarna an tidigare.
Manga upplever att vard- och myndighetskontakter &r krangliga och tar lang tid.
Fler individer behdver mera stdd och handledning i arbetslika situationer.

. Ett stort behov av stdd kring kontakter som finns eller

Utveckling senaste aret

Vilka férmdgor har er individverksamhet utvecklat det senaste dret? Vad har underléttat
utvecklingen? Vad har hindrat utvecklingen?

Samarbetet Solvesborg och Olofstrom i FINSAM/OSSI

Samarbetet mellan Sélvesborg och Olofstrém som vi genom vart gemensamma ESF projekt OSSI
fordjupade under hosten 2023 har utvecklats och véxt under aret som gatt. Genom gemensamma
Lartraffar i SKAPA kom vi ndrmare varandra aven i vara individinsatser, da vi sag styrkan och
potentialen i att kunna prova och jamfora - se likheter och skillnader sinsemellan. Vi valde att prova
pa att ha gemensamma LSG (Lokal Samverkans Grupp) vilket ocksa gav upplevelsen att det var
konstruktivt att lyfta och arbeta med fragor tillsammans. Ett tatare och narmare samarbete har vaxt
fram och vi ser en styrka i det gemensamma larandet och Idéutvecklingen. Vi upplever mer utbyten
nar vi mots i en stérre medarbetargrupp som arbetar med liknande saker och genom att samarbeta
kan vi erbjuda storre utbud for vara deltagare.

Det gemensamma arbetet tillsammans med OSSI ger mojlighet att hitta platser och att ge stéd ut i
arbetstréning pa en helt annan niva an tidigare. Vi erbjuder stod till bade individ och arbetsplatsen.
Stodet till arbetsplatsen ger stérre mojlighet att vilja och vaga ta emot, detta ger battre
forutsattningar for individen att lyckas. Under aret har vi utvecklat samarbetet FINSAM/QOSSI till att
bli an mer sdmldst och vi har intensifierat det gemensamma arbetet med deltagarens hela process.

Sélvesborg och Olofstrom har sedan lange utgatt fran samma grund nar det géller férhallningssatt
och metoder och att tillsammans fora dialoger om hur vi arbetar - se resultat och utmaningar, gor att
vi kan vara mer férankrade i metoderna och fa en 6kad effektivitet i hur vi anvander dem.

Vara férhallningssatt och metoder

Vi ser att de metoder vi arbetar utifran fungerar éver hela var malgrupp. 7TJUGO, Medskapande och
Lésningsfokus. Vi har en stor styrka i att bade individuellt och i vara gruppverksamheter mota
manniskor - bygga relationer och skapa trygghet. Detta ger direkt forutsattning for mod att ta steg i
processer - gora stegforflyttningar.

Samtliga avslutade deltagare lyfter bemétandet man fatt i individinsatsen som en framgangsfaktor
for personlig tillvdaxt. Man kdnner sig hord och sedd utifran forutsattningar och behov. Dar man
tidigare beskriver en kdnsla av att vara ifragasatt har man i individinsatsen istéllet blivit utmanad i
trygga sammanhang. Man lyfter vikten av att vara en del i ett sammanhang och att fa arbetstrana i
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sin egen takt. En deltagare beskriver att man nu har férmaga att satta ord pa saker och vaga ta mer
plats socialt, att man gjort forflyttning fran baksate till forarsatet utifran en storre férstaelse av sina
egna resurser och hur de kan anvandas i arbetsrelaterade sammanhang. Exempel: En deltagare dar
arbetstraning tidigare fallerat, har via sin tid i individinsatsen fatt verktyg och insikter kring behovet
av struktur. En annan deltagare har ocksa fatt battre forutsattningar att hantera stress och vilka krav
man behdver svara upp emot kontra vilka prestationer man kan slappa, genom néra dialog och
uppfoéljning med sin coach. En deltagare formedlar kdnslan av en tillatande miljo. Man blir aldrig
domd, nar nagon ser de sma stegen i ratt riktning och hejar pa nar man kédnner sig lag, detta gor att
man lyfts istallet for att kdnna sig misslyckad.

Utifran input vi fatt fran vara deltagare ser vi behovet av att fa lov att sakta in, att ta sma steg - for
hallbarhet langsiktigt. Som det uttrycks i en av de l6sningsfokuserade principerna - “om det gar for
langsamt - sank farten”.

Fatt arbeta mer en till en, mer individanpassat, mer relationellt stéd

Vi har under aret upplevt att vi behovt jobba mera forberedande for att deltagarna pa sikt ska kunna
ta del av arbetsinriktade insatser. Utifran den malgrupp vi idag moter kravs mer forberedelse,
forberedande steg med tat coachkontakt for att kunna ta stegen vidare. Coacherna behéver arbeta
mer en till en, dar en trygg kontakt behover finnas med pa ett nara satt - langre i processen. Detta
géller bade i kontakter inom samverkande stod samt i steg mot arbetsrelaterade aktiviteter. Stédet
ut pa arbetsplatserna har utvecklats i samverkan med OSSI. Behovet av uttkat stod for deltagarna
behdvs dven i interna verksamheter. Till exempel i arbetstréaning inom Arbetsmarknadsenheterna.
Arbetet med malgruppen kraver stora personella resurser och det har varit patagligt i coachernas
dagliga arbete och scheman.

Ett storre behov av en till en och valdigt sma gruppsammansattningar for vara aktiviteter har gjort att
aktiviteter har behdvts anpassats utifran behovet hos malgruppen och fingertoppskéansla har lagts pa
hur grupper behover sattas samman for att det ska fungera for deltagarna.

Vi har identifierat malgrupper i malgruppen vilket satter storre krav pa personalen att ta hansyn till
att processer maste fa se olika ut. Se malgruppsanalys.

BIP (Beskaftigelsesindikatorprojekt) och dialogverktyget SKAPA

HAS och SKAPA MED tillsammans med OSSI vill med sina somldsa insatser forbattra malgruppens
psykiska och fysiska halsa, samt kdnsla av egenmakt for att starka individens position och delaktighet
i samhallet. Vi vet sedan tidigare att parallella insatser starker individens forutsattningar att ndarma
sig arbete och egenférsorjning. En progression som vi under 2024 borjat mata via dialogverktyg
SKAPA.

| BIP finns 11 identifierade indikatorer for anstdllningsbarhet dar den gemensamma namnaren for
indikatorerna ar att de gar att paverka med olika insatser. En insats kan potentiellt bidra till att
individen forbattrar sig pa en eller flera indikatorer. Indikatorerna har omsatts till konkreta fragor via
dialogverktyg SKAPA. Fragorna stélls till bade individerna och deras handlaggare.

Genom att fragorna besvarats vid upprepade tillfdllen dr det maijligt att folja individernas progression
(eller brist pa denna) pa nara hall. Svaren bildar ett spindeldiagram som ligger till grund for
efterféljande samtal ur ett I6sningsfokuserat perspektiv. Den forvantade effekten av detta ar att
professionalisera samtalet kring arbetsfokuserade insatser och samtidigt kunna analysera och
aterféra lardomar fran matningen in i den egna organisationen.
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Lartraffar

Lartraffarna sker i samverkan med OSSI och vi foljer ett arshjul dar SKAPA gors var tredje manad med
pafdljande Lartraff. Pa dessa traffar pratar vi om hur medarbetarna upplever SKAPA, hur det ar att
stalla fragorna och ta emot svaren. Vi tittar pa skillnader mellan de olika svarsomgangarna och féljer
upp resultaten samt delar erfarenheter. Sélvesborg inforde SKAPA handlingsplan redan fran start och
upplevde det som ett konstruktivt verktyg som ar lattare och tydligare att anvdnda an Spelplanen i
7TJUGO. | och med dessa Lartraffar har dven Olofstrom gatt dver till att anvanda handlingsplanerna i
SKAPA istéllet for spelplanen. Handlingsplanen hjalper till att prioritera och malen blir mer synliga for
deltagarna. Detta ger valdigt bra samtal kring vilka delar som behover falla pa plats for att satta mal
ska kunna nas. Handlingsplanen hjalper coachen att stalla ratt fragor kopplat till deltagarnas
sjalvskattning. Handlingsplanen anvands numera hela vagen ut mot arbetsgivaren. Detta har
forenklat processen, framforallt for deltagarna som for forsta gangen ser sina framsteg klart och
tydligt. Deras upplevelse blir “Wow, det finns nagot fér mig med”!

Medarbetarna upplever att uppfoljning via SKAPA, det gemensamma larandet och utbytet inom
ramen for individinsatsen har gett battre forutsattningar att kunna stodja individer och att arbeta
med ratt insatser.

FREDA fragorna

Under varen har alla deltagare i Olofstrom svarat pa fragor kring vald i nara relationer och manga
svarar att de ar eller varit utsatta pa nagot vis. Dessa fragor stélls i samband med SKAPA var tredje
manad. Vi har samverkat med handlaggare pa “Vald i nara relationer” for vagledning kring hur vi ska
hantera de svar vi far. Solvesborg som inte kommit lika langt i processen att anvanda verktyget
bestamde efter senaste Lartraffen att FREDA fragorna ska anvandas i samband med SKAPA aven i
Sélvesborg.

Olofstromspecifikt

Vi har under aret arbetat med innehallet i Valbefinnande Caféerna och provat oss fram kring olika
teman och upplagg. Under vara tva omgangar har deltagarna fatt utveckla sina sociala fardigheter
och sin kommunikation i grupp. For att kunna utveckla det yttre varvet behévs méten med andra
manniskor och olika sammanhang dar man har mojlighet att trana pa sociala koder, kommunikation,
bemotande, forhallningssatt, att lyssna, prata, fa férstaelse for andras tankar och asikter utan att
doéma. Inom vart koncept Valbefinnandecafé har vi tagit upp teman sasom halsa, fysisk aktivitet, kost,
stress, jamstalldhet, normer, ansvar, jamlikhet, tacksamhet, arbetsmarknaden, rekryterare for en
dag, yrken & roller, varderingar och samhallsfragor. Infér hosten byter vi namn till Teama
Tillsammans, for att battre matcha aktivitetens innehall och syfte.

Vi har under aret métt manga unga som brottats med problematisk skolfranvaro och som hoppat av
skolan och genom KAA kommit till FINSAM. Motivationen ar en avgérande faktor och coacherna har
arbetat for att hitta strukturer for att battre méta ungas behov. Har ar det an viktigare att arbeta i
parallella processer och vi ser att nar de unga kdnner motivation far de lattare syn pa sin formaga
genom att hitta en plats/praktikplats/arbetstraningsplats dar motivation mot studier skapas utifran
praktiskt utférande; individen far syn pa en yrkesroll/roll/yrke/bransch som man vill verka inom. Man
ser sin framtid och man ser mojligheter - leder till sjalvforverkligande.

Solvesborgspecifikt

Da vi jobbat mer med att erbjuda deltagaren parallella processer dr idag manga fler av FINSAM's
deltagare parallellt i OSSI’s insatser och i arbetsmarknadsenhetens interna verksamheter. Under aret
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har arbetsmarknadsenheten, FINSAM/SKAPA MED och OSSI arbetat med formen for vart
gemensamma koncept. | och med Arbetsférmedlingens férandring kopplat till insatsen Steg till
arbete, har hela malgruppen inom arbetsmarknadsenheten forandrats. Vi ser en positiv utveckling i
att alla deltagare FINSAM, OSSI och Arbetsmarknadsenheten far ett brett koncept att ta del av.
Utmaningar ar att en forandrad malgrupp innebér storre behov av anpassningar i verksamheterna. Vi
har analyserat att malgruppen som har en diagnos inom autismspektra ar extra sarbar.

Vi har jobbat mer med malgruppen unga kvinnor och dven med individer kopplat till
missbruksenheten ( i S6lvesborg USB ) Detta har visat sig verksamt pa individniva. Samtidigt ser vi att
resultatet ar kopplat till stora personalinsatser.

Utmaningar som vi ser:

Malgruppen befinner sig i ett utanférskap som innebar manga sarbarheter. De befinner sig i ett
vakuum, en beroendesituation som skapar en oerhord stress och ohélsa i sig. Malgruppen ar i behov
av ett coachande stdd som kan hjalpa till att reda ut komplexiteten kring alla system och beslut runt
deltagaren. Stod behovs i att kartlagga och se 6ver vilka delar som basalt behdéver redas ut och
komma pa plats, for att individen ska kunna hitta ett noll Iage dar det gar att “starta om” och blicka
framat. Samverkan ar otroligt viktig for att deltagaren ska fa forutsattningar for att kunna komma
tillbaka till arbetslivet och ett innanférskap.

Vi ser att parters omorganisering paverkar individer som har en sarbarhet i att ta och uppehalla olika
kontakter. Blir flera steg och flera méten med flera personer, mer digitala former - innan individen
far ratt hjalp och stod. Det blir stora negativa konsekvenser for FINSAM’s malgrupper och for oss som
moter dessa individer. Verksamheterna hanvisar till att individen ska driva sin egen fraga. Nar detta
galler flera verksamheter samtidigt blir det manga olika fragor i flera olika forum/kontexter som
individen ska kunna driva. Det blir extra svart for individer dar just detta ar en del av
sarbarheten/problematiken. Detta géller i princip alla deltagare inom FINSAM.

Det ar inte ovanligt att deltagare beskriver hur de, i olika sammanhang dar de varit i en
beroendesituation - upplevt att de blivit illa bemotta och ifragasatta. Det kan gélla i olika kontakter
med vara parter. Hos individen finns en stor radsla att driva sina fragor - da maktsituationen &r sadan
att deltagaren ar i ett beroende kopplat till ratten till forsorjning. Nar ett mote med nagon part
upplevs ha “blivit fel” ar det oerhort svart for individen och kopplat till mycket angest att ta tag i
kontakten igen. Dessa situationer far dven betydelse for samverkan kring individen da insatsernas
uppgift syftar till att stétta individen att komma till ratt stéd. Det finns risk att individen “ramlar ur”
ett stod som det tagit tid och arbete att férsoka koppla pa. Det ar klargjort att mansklighetens
grundldggande behov behéver vara uppfyllda for att kunna komma vidare i sin egen process, att fa
vara matt, kunna betala sin hyra, fa kdnna sig trygg. Var erfarenhet sager att det inte gar att paborja
en aktivitet om vi inte vet att vi har tak 6ver huvudet, mat pa bordet och klader pa kroppen.

Vi har fler individer an tidigare dar bedémning kring arbetsformaga inte ar klargjord. Men dar
individen inte klarar att komma och delta i de mest anpassade aktiviteter som vi erbjuder.
(exempelvis kravlosa aktiviteter inom halsa) Behovet av fler rehabiliterande och skraddarsydda
aktiviteter har 6kat och vikten av hur vi satter ihop grupper har stor betydelse for att det ska fungera.

Det finns ett glapp mellan krav utifran var individen “systemmassigt” befinner sig i processen och
verklig férmaga. Vi har ofta individer dar planering gérs som inte ligger pa den niva som individen
sedan visar sig ha kapacitet att starta pa. Detta blir ofta tydligt forst nar insatsen méter individen pa
“narmare hall”. Individen berattar mer om sin situation efterhand som tillit skapas. Ofta kravs nya
underlag for att kravstallning gallande aktivitetsniva ska kunna dndras. Dessa processer tar tid och
paverkar individen i negativ riktning.
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En annan utmaning vi moter ar att arbetsgivare ibland kdnner tidsbrist och radsla for att ta emot
individer i behov av arbetstraning eller praktik. Handledare ar i behov av mer stéd
(arbetsgivarcoachning) och kompetenspafylinadvad galler var malgrupp sasom kunskap kring olika
diagnoser och hélsotillstand. Relationsbyggande och tillit &r avgérande. Manga individer har en
arbetskapacitet men det ar en smal kompetens. Det faller pa att arbetsgivare vill ha nagon som ar
social och flexibel och efterfragar inte spetskompetens. Det blir fokus pa vad man inte klarar istallet
for att se det som faktiskt fungerar. Har blir matchningen och dialogen med arbetsgivaren extra
viktig.

Merparten av vara individer har befunnit sig hemma och i ett utanforskap under lang tid, i flera fall
under mycket lang tid. For att kunna ta sig till en aktivitet kan det handla om att behéva hitta en
anledning till att faktiskt fysiskt komma till aktiviteten. Det ar lattare att undvika @n att bestdmma sig
for att “jag aker idag”. Ofta saknas vetskap om nyanserna i det som hindrar individen fran att ta sig ut
hemifran. Samarbete med psykiatrins arbetsterapeut kan vara hjalpsamt for att kunna stétta
individen pa ett satt som blir konstruktivt istallet for att bygga pa individens kansla av misslyckande.

Nar det galler vald i nara relationer ser vi att utmaningen ligger i hur dessa svar ska tas om hand, hur
vi gar vidare och hur stddet till coacherna behover formas.

Specifika utmaningar Olofstrom

Nar det géaller den fysiska aktiviteten upplever coacherna en stor utmaning i att fa ett fértroende fran
deltagarna. Deltagarna har ofta med sig negativa erfarenheter kring fysisk aktivitet rent generellt,
men ocksa negativa upplevelser géllande relationen med den som foresprakar fysisk aktivitet eller
nagon fysiskt rehabiliterande insats for deltagaren. Deltagarna har ofta beskrivit sina olika
erfarenheter som har lett till en kdnsla av bristande tillit till samhallet, vilket skapar ett motstand hos
flera av deltagarna géllande att ta till sig av vedertagen kunskap kring halsa och rérelse.

Sa dven om en deltagare tidigare har upplevt battre valmaende av fysisk aktivitet sa kan denna
bristande tilliten skapa en slags kognitiv dissonans som vi forst maste bemota for att sedan kunna
vagleda pa ett bra satt. Darav upplevs att den terapeutiska alliansen ar mycket viktigare an vilken
intervention som gors. Detta har alltid varit en liten utmaning men nu upplevs den som stérre an
nagonsin.

Som det ser ut idag moter Arbetsmarknadsenheten/Arbetscenters verksamheter inte langre vara
deltagares behov. Nagot vi behover titta vidare pa under 2025. En anstrangd budget och
neddragningar inom kommunen paverkar verksamheten. | dagsldget vantar vi in flera beslut som
bland annat ror Arbetscenter och dess verksamhet.

Onskad utveckling av formagor
Vilka férmdgor vill ni utveckla i er individinsats under perioden?
Fokusomraden 2025:

® Arbetet med att utvardera och utveckla befintlig verksamhet i FINSAM och identifiera behov
for malgrupper.

e Att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrummen med utanférskap som
foljd.

e Individinsatser, Konsultationsteamen, LSG ska i samverkande dialoger fanga upp och skapa
forutsattningar for utsatt malgrupp.
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Det har behaller vi:
e Vara tre spar: Personlig utveckling, Friskvard & Halsa; Samhalle & Arbetsmarknadskunskap
som ska leda ndarmare en egen forsorjning.
Arbeta 6vergripande for att individen ska fa ratt stodinsatser.
Parallella insatser (i enlighet med BIP forskningen)
Vil inarbetade metoder 7TJUGO, Lésningsfokus, Medskapande
Samarbetet med OSSI, vara aktiviteter tillsammans skapar en helhet.
SKAPA-verktyget och Lartraffarna

Det har vill vi utveckla:

e Malgruppsférandringarna kraver mer en till en coachning, mindre grupper och fler
forrehabiliterande aktiviteter.

Tatare handledning, starkt handledning i interna verksamheter.

e Individinsats och Konsultationsteamens fokus, samsyn och samarbete. Vi vill utveckla en tat
samverkan pa individniva. Nar verksamheter gor strukturella forandringar som paverkar
sarbara malgrupper behover vi arbeta aktivt med hur en ndra samverkan ska kunna bevaras.
Arbeta med processen for specifika grupper, malgrupper i malgruppen.

e Delaktighet, medskapande och rattighetsbaserat tank. Att sarbara grupper far det stéd och
de anpassningar som behovs och som de har ratt till.

e Kompetensutveckling inom omraden déar individer aterkommande hamnar i mellanrummen.
Exempelvis inom NPF-diagnoser.

Samarbetet med OSSI
SKAPA och FREDA fragorna

Specifikt Olofstrom

e Teama tillsammans (gruppaktivitet)
e Rehabiliterande aktiviteter (exempelvis kdnslohanteringen)
e Samarbetet med Oppenvarden

Specifikt Sélvesborg

Forstarkt handledning i arbetsmarknadsenhetens verksamheter

Sjalvstarkande grupper. Vi fortsatter och utvecklar vara grupper genom att nischa

gruppsammansattningar till olika grupper i gruppen - T.ex. startar vi grupp fér unga kvinnor.
e Vi kommer ha dialoger specifikt med insatser inom utredning, stéd och motivation (USB)

samt daglig verksamhet - med syfte att tydliggdra hur vi kan komplettera och samarbeta med

vara insatser.

e Vibevarar och utvecklar forrehabiliterande insatser med fokus pa kreativitet och halsa.
Uppfoljning och utvardering - det vi vill utveckla

e Vifortsatter att utveckla det arbete som pabdrjats - med SKAPA dialogverktyg och
efterfoljande Lartraffar. Vi gor detta gemensamt FINSAM/OSSI i Olofstréom och Sélvesborg.

e Vi kommer gemensamt med personal i FINSAM/OSSI skriva kontinuerliga
manadsanteckningar utifran specifika fragor.
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e Vi kommer se 6ver befintliga avslutningsenkater och avslutningssamtal for att se om vi kan sy
ihop det pa ett battre satt.

e Vi odnskar stod fran FINSAM regionalt med att gora kvalitativa utvarderingar for att fanga
nyanserna i vad deltagare ser som verksamt i det som gors. T.ex. deltagarintervjuer och
dialogforum.

Utvecklingsplan
Hur ser er plan ut for utvecklingsarbetet i individinsatsen ut under perioden?

Da malgruppen forandrats ser vi ett 6kat behov av en till en coachning och valdigt sma
gruppsammansattningar for vara aktiviteter. Just gruppsammansattning kommer att vara en
avgorande faktor for att individen ska kanna trygghet och faktiskt komma pa aktiviteten. Behovet av
att arbeta med anpassning av aktiviteter utifran behovet hos malgruppen ar stort. Vi méter idag fler
personer som ar for sjuka for manga av de aktiviteter som vi brukat erbjuda - men dar bedéomning
inte finns for sjukersattning. Vi ser en 6kad efterfragan fran Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan av forrehabiliterande insatser. Vi kommer arbeta med att skraddarsy vara grupper
och aktiviteter pa ett malgrupps matchande vis.

Vi ser att de metoder som anvands i OSSI och som innebar tat handledning med ute pa arbetsplatser,
behover utvecklas dven internt i arbetstraning i interna verksamheter. Fér den malgrupp vi moter
idag ar steget till arbetsmarknadsenhetens arbetstraningsplatser for stort som ett forsta steg. Det
behdvs en trygg och nara handledning. Vi kommer utveckla arbetstréning i sma grupper med téat
handledning i interna verksamheter.

Individinsatsen tillsammans med Konsultationsteam och LSG, behover ha starkt fokus pa FINSAM’s
uppdrag att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrum med medférande
utanforskap. Mellanrumsfragorna ar alla parters ansvar och hér ska vi arbeta for en samsyn och en
effektiv samverkan kring individen. Vi ska synliggdra och exemplifiera hur olika beslut slar
mot/paverkar individens process mot egen forsorjning. Vi ska framja en kultur dér individens behov
star i centrum och tillit till varandras arbete kring individen starks.

Eftersom bade Solvesborg och Olofstrom véljer att ha ett brett intag fran samtliga samverkande
parter, behover vi precisera mer hur vi jobbar stegvis och processinriktat med olika grupper i var
malgrupp. Hur de olika processerna ser ut gillande steg och mal - nar man kommer fran olika
remittenter.

Vi vill tillsammans med vara deltagare samt i undersékande utbyten med forum och andra
projekt/individinsatser titta pa fragor som berdor inflytande och delaktighet. Nationellt
uppmarksamma att sarbara grupper riskerar att diskrimineras och vi vill satta fokus pa hur vi
samverkande parter tillsammans kan arbeta pa ett rattighetsbaserat satt.

Vi kommer tillsammans med OSSI att kompetensutveckla inom NPF omradet.

Tillsammans med OSSI vill vi fordjupa samarbetet kring arbetsmarknadsinsatserna sa att
Overgangarna blir an mer sdml6sa och att processen blir hel for deltagaren. Vi kommer fortsatta
arbetet med att bygga upp samverkan av stod och insatser for att hitta en matchad arbetsplats och
skapa forutsattningar for fortsatt stod in pa arbetsmarknaden.

FINSAM/OSSI kommer gemensamt fortsatta utveckla arbetet med dialogverktyget SKAPA som har
inneburit dialoger dar vi gemensamt kunnat “sy ihop” bilderna av individernas hela process. Vi har
kunnat hjdlpa varandra att se helheten och arbeta tillsammans for ett mer sémlost arbetssatt.
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Samarbetet i dessa Lartraffar har genererat tillbaka en starkare samstammighet kopplat till
samverkan i Konsultationsteam, LSG samt kopplat till vara individinsatser.

For att kontinuerligt utvardera vart arbete och for att “fanga upp” nulage i vart fokus pa sarbara
grupper. Samt for att fanga upp vad som fungerar och gor skillnad kommer vi skriva
“manadsanteckningar” tillsammans med de manadsrapporter som redan gors i OSSI. Det innebar att
samtliga coacher manadsvis gor anteckningar i gemensamt dokument. Detta blir som en slags dagbok
som kan ligga till grund for kvartals/halvarsrapporter - reflektioner i konsultationsteam samt
aterkopplingar till LSG.

Utvecklingsplan specifikt Olofstrom

Individinsatsen vill fortsatta utveckla Teama tillsammanskonceptet med flera teman, aktiviteter och
utdka antal tillfallen. Vi kommer att arbeta mer med dialog och kunskapsutbyte for att skapa ett
socialt sammanhang for deltagarna. Vi kommer att utforska och diskutera samhalls-,
arbetsmarknads- och hélsofragor dar deltagarna ar delaktiga i teman och upplagg.

Arbetet med psykiatrin och konceptet Kanslohantering kommer att aterupptas och utvecklas i
samverkan som en aktivitet for deltagarna.

Samarbetet med Oppenvarden kommer att intensifieras och en tydlig struktur ska byggas kring
processen och vagarna in till FINSAM.

Utvecklingsplan specifikt S6lvesborg

Vi kommer schemaldgga pass da coacherna gar in i befintliga verksamheter pa
arbetsmarknadsenheten med forstarkt handledning for mindre deltagargrupper. Vi anvander samma
metoder som finns beskrivet i OSSI kopplat till handledning vid arbetstraning pa privata foretag och
omsétter detta att dven gélla i interna verksamheter pa arbetsmarknadsenheten och pa kommunala
arbetsplatser. Detta da forandringar i malgrupp gor att manga deltagare behover ett annu ndrmare
handledarstdd an vad interna verksamheter idag kan erbjuda. Vi véljer detta arbetssatt med malet
att deltagaren tidigare ska kunna ta steget till att prova pa arbetslika aktiviteter - pa ett tryggt och
avdramatiserat satt.

Vi fortsatter och utvecklar vara sjalvstarkande grupper genom att nischa gruppsammansattningar till
specifika malgrupper - till exempel startar vi grupp for unga kvinnor.

Vi kommer ha dialoger specifikt med insatser inom utredning, stéd och motivation (USB) samt daglig
verksamhet - med syfte att tydliggdra hur vi kan komplettera och samarbeta med vara insatser.

Vi kommer vara mana om att bevara inriktning pa kreativitet da vi sett att det haft stor betydelse for
manga deltagare.

Effekter
Ndr ni utvecklat er individinsats under perioden -vad har da blivit méjligt?

Vi ser att de metoder som anvands i OSSI och som innebér tat handledning med ute pa arbetsplatser,
har utvecklats dven vid arbetstraning i interna verksamheter. For den malgrupp vi moter idag ar
steget till arbetsmarknadsenhetens arbetstraningsplatser inte langre for stort utan ett forsta steg i
processen och individen kdnner en trygghet och far ndra handledning.
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Individinsatsen tillsammans med Konsultationsteam och LSG, har ett starkt fokus pa FINSAM'’s
uppdrag att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrum med medférande
utanforskap. Mellanrumsfragorna ar prioriterade och alla parter tar ansvar, vi arbetar tillsammans
och skapar en samsyn och en effektiv samverkan kring individen. Inblandade parter kring individen
har en kontinuerlig dialog for att undvika/forebygga att beslut slar mot/paverkar individens
process/stegforflyttning negativt. Vi har tillsammans etablerat en kultur dar individens behov star i
centrum och alla parter kanner tillit till varandras arbete kring individen.

Genom ett tatt samarbete med OSSI far vi en starkare insats hela vagen, fran att bygga upp en
samverkan av stod och insatser till att hitta en matchad arbetsplats och att deltagare far fortsatt stod
in pa arbetsmarknaden. Vi kan i ett tidigt skede dven fokusera pa arbetsmarknadsinsatserna och
darmed skapa battre forutsattningar for deltagarna att gora stegforflyttningar mot egen forsorjning.

Nér vi kompetenshojer inom NPF omradet kan coacherna pa ett effektivare satt och med hogre
kvalité moéta deltagarna utifran deras behov. Som coach kdnner du dig sakrare i din roll och kan pa
ett professionellt satt mota de utmaningar som en NPF diagnos innebar.

Genom vara gemensamma Lartraffar rorande SKAPA och FREDA fragorna kan vi dela kunskap och
erfarenheter och pa sa satt starks coacherna i sina roller och i sitt utévande. Vi kan med
gemensamma krafter identifiera vdagarna vidare och vara ett stod for varandra nér vi far svar som ar
tuffa. Genom SKAPA far vi en tydligare bild for deltagarna och en battre struktur for arbetet framat.
FREDAG fragorna bidrar till att deltagarna vagar beratta och darmed fa mojlighet till hjalp och stod
vilket kan vara avgorande pa deras vag mot egen forsorjning.

Effekter specifikt Olofstrom

Genom utvecklingen av Teama Tillsammans sa har aktiviteten breddats och fatt in alla parallella spar
som individinsatsen arbetar med. Genom att deltagarna har fatt vara med och utforma aktiviteten
och fatt samspela med andra har de fatt en kdnsla av delaktighet och att deras rost &r viktig. De har i
det yttre varvet fatt trana pa sina sociala fardigheter och fatt en insikt i hur jag paverkar andra och
hur andra paverkar mig, vilket banar vag for en god kommunikation. Kénslan av att inte vara ensam
och att kunna dela med sig, samtidigt som man far ta del av andras beréttelser, har en starkande
effekt och bidrar till inkludering och 6kad sjalvkansla. Deltagarna ar mer redo for
arbetstraning/praktik.

Genom Kéanslohanteringsaktiviteten har deltagarna vidareutvecklat sin forstaelse for sina och andras
kédnslor och formagan att hantera dessa.

N&r samarbetet med Oppenvarden ar uppbyggd finns det en tydlig struktur fér medarbetarna kring
processen och vagarna in till FINSAM. Aktuella deltagare far snabbare och effektivare évergang in till
de aktiviteter de har behov av, vilket ger en férutsattning for att fortsatta sin stegforflyttning framat
och minskar risken for aterfall.

Effekter specifikt Solvesborg

Att kunna prova pa arbetslika aktiviteter i liten grupp och med en ndrmare coachande handledning
kommer innebéra att fler personer tidigare i sin process kan “prova pa “ arbetslika aktiviteter. Steget
blir mindre och avdramatiserat. Manga deltagare har tunga erfarenheter med sig fran tidigare
praktiker och arbetssituationer och det finns ofta stark rddsla att misslyckas kopplat till arbete. Att
tidigt i processen fa maojlighet att avdramatiserat och tryggt skapa goda erfarenheter av arbetslika
situationer tror vi kommer ge en starkare grund att bygga vidare pa néar det géller arbete.
Arbetssattet kommer ocksa ge fler gemensamma situationer for coach och deltagare, att prata vidare
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kring nar plan ska goras for olika steg ndrmare arbete. Det kommer finnas ett tydligare underlag av
kunskap om vad som ar viktigt nar individen ska vidare till en arbetsplats.

Utveckling av vara sjalvstarkande grupper dar vi nischar mer i vara gruppsammansattningar kommer
ge okade mojligheter att arbeta med och stanna vid delar som vi ser ar viktiga att arbeta med for
specifik grupp. Vi tror ocksa att vi i detta skapar ytterligare trygghet i forumet som tryggar ramen for
det sjalvstarkande innehallet.

Dialoger med USB och daglig verksamhet kommer ge en fértydligad bild om vilken verksamhet som
ar lampligast for individen beroende pa var personen ar i sin process. Detta kan gora det lattare for
de som remitterar att veta vilken verksamhet som &r klokt att informera om i olika lagen. Vi kan fa
goda kombinationer som kan framja parallella processer for individen, samt bra 6vergangar som gor
att individer kan réra sig mer sdmlost och utan avbrott i sin process.

Utmaningar & Méjligheter
Identifiera utmaningar och faktorer som kan underldtta ert utvecklingsarbete under perioden?

Samverkande parters organisatoriska férandringar - att vi inte vet effekterna av dessa och hur de
kommer paverka, ar en utmaning och har betydelse for hur vi ska formera oss och arbeta framat.

Bade Olofstrom och Sélvesborg upplever att det kommer fler inremitteringar fran
Arbetsformedlingen. Vilket ar tydliggorande utifran var malgruppen star i forhallande till arbete.
Individer som inte klarar av kraven i Steg till arbete. Detta kommer stélla krav pa att vi formar oss sa
att vi moter malgruppen pa ett matchande satt, samt kommer paverka hur vi forhaller oss till mal och
stegforflyttningar.

Vi ser ett 6kat behov av koordinering av insatser och rehabiliterande insatser, samtidigt som vagarna
in till de olika parternas verksamheter upplevs langre (fler steg) och kréngligare. Snabba kontakter
som vi tidigare byggt upp krockar med ny organisering i olika verksamheter. Detta blir en stor
utmaning i konsultationsteamen och i individinsatserna dar behovet av snabbt och latt tillgangligt
samordnat stod ar stort.

Att sa som vi beskrivit i plan arbeta med mindre sammansatta grupper och tatare handledning
kommer ge 6kade mojligheter for individen att langsiktigt komma framat i sin process. Arbetsséattet
kommer dock krdva personalresurser da det tar tid att arbeta pa detta satt.

Hantering av utmaningar & majligheter

Hur ska ni agera fér att kunna hantera utmaningarna och ta vara pd méjligheterna i
utvecklingsarbetet?

Genom vara samverkans och konsultationsteam har vi en bra plattform for att kunna hantera de
utmaningar vi ser att vi star infoér. Det finns en enighet och god samsyn i vart team att vi alla arbetar
for samma sak, vara deltagares och individens vag mot sjalvférsorjning och battre maende, att tro pa
sig sjalva och ta ansvar for sina handlingar. Genom att individinsats, Konsultationsteamen och LSG
gemensamt fokuserar pa FINSAM’s uppdrag 6kar mojligheten att paverka situationen for sarbara

grupper.

Mojligheterna ligger i det vi redan vet och har lart oss. Vi behover inte uppfinna hjulet igen utan
arbetar professionellt med den kunskapsgrund vi star pa, att vi ar 6dmjuka i vart arbete och inser att
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vi ocksa ar i en standig larandeprocess. Nar vi ser vad som fungerar blir det en mojlighet for
nuvarande och kommande deltagare. Podngen ar att implementera det som fungerar och hela tiden
se mojligheter och skruva dar det gar - det gynnas ALLA av.

Att stélla sig fragan: For vem ar jag har?

Utvecklingsmal

Formulera verksamhetsmdl (och hur ni ska mdta dessa) fér er individinsats, gdrna kopplat till det
utvecklingsarbete ni planera for perioden. (Fyll i individmal under specifik flik)

Det 6vergripande malet som hela var insats syftar till 4r att individer:

e Ska na en langsiktigt hallbar forsorjning
e Ska uppleva ett 6kat vdlbefinnande
e Ska fa del av ratt stodinsatser

Verksamhetsmal

Att SKAPA verktyget som progressionsmatning anvands vid inskrivning och darefter var tredje manad
efter ett arshjul och att resultaten foljs upp i Lartraffar var tredje manad.

Att FREDA kortfragor stélls i samband med SKAPA utifran samma arshjul - och att vi har en trygg gang
for vad vi gor med de resultat som kommer fram.

Att vi har gruppverksamhet med hogt deltagande da vi sett att deltagande i vara grupper ger en
starkare utveckling i deltagarens processer. Vi mater hur manga som deltar i grupper och vi fér dialog
om hur vara forsok att gora grupperna mer tillgéngliga faller ut. Att vi i kvalitativa fragor till
deltagarna (enkater, intervjuer, dialogforum) stéller fragor om gruppens effekt.

Att deltagarna i insatserna upplever delaktighet, sammanhang och inkludering samt att de kunnat
paverka sin situation. Vi har specifika fragor kring detta i enkater, avslutningsdialoger och i SKAPA
verktyget.

Att deltagarna i insatserna upplever en forbattrad hélsa. Vi har specifika fragor kring detta i enkater,
avslutningsdialoger och i SKAPA verktyget.

Att deltagarna har fatt ratt kontakter utifran stédbehov och 6kad vetskap om vilka stod som finns
och som individen har mojlighet att ta del av. Detta mal hor ihop med parternas gemensamma
uppdrag att bygga en fungerande samverkan for sarbara malgrupper. Dialog i konsultationsteam och
LSG hur vi ska kunna uppmarksamma att samverkan gor skillnad pa individniva.

Att de arbetssatt som vi utvecklar kring tatare handledning och stéd i arbetslika situationer -
resulterar i att fler kan prova arbetslika aktiviteter/arbetstraning i ett tidigare skede och att vi
undersoker hur det paverkar stegen vidare géllande arbetstrdning och arbete. Detta kan vi méata
faktiskt genom att se antal i arbetstraning, samt genom SKAPA och i dialoger dér vi utvarderar vart
arbetssatt kontinuerligt.

Att vi genomfoér kompetenshdjande insatser for medarbetarna inom omradet NPF. Vi méater
”Genomforda kompetenshdjande insatser”.

Att deltagarna upplevt varde och ett respektfullt, trygghetsskapande bemotande. Vi har specifika
fragor kring detta i enkater, avslutningsdialoger och i SKAPA verktyget.

Fyrpartssamverkan

¢ visma sign



En FINSAM individinsats i samordning mellan Kommun, Region, AF, FK.

Pa vilket satt samordnar vi idag individinsatsen och hur avser ni utveckla samordningen? (utéver den
i Konsultationsteamet)

Bade i Olofstrom och Sélvesborg har vi upparbetade arbetssatt nar det galler den vardagliga
samverkan pa individniva. Vi har under lang tid arbetat upp snabba och enkla kontaktvégar.

T.ex. har vi kopplat till individinsatserna haft handlaggare fran Arbetsférmedlingen pa plats vid behov
dar vara deltagare kunnat boka tid for ett personligt mote, stalla fragor kring aktivitetsrapportering
och fa svar pa alla delar som ror Arbetsformedlingen. Férsakringskassans handlaggare har kunnat
kopplas pa digitalt vid behov. SYV har funnits pa plats vissa dagar. KAA finns pakopplat. Psykiatrin
har varit enkel att na bade via telefon och genom snabbt bokade fysiska méten.

Som beskrivits tidigare i utmaningar ser vi idag risker med att omorganiseringar hos parterna internt
gor det svarare for de lokalt uppbyggda samverkansformerna pa individniva att fortskrida sa som de
gjort. Vi upplever ett minskat mandat pa handlaggarniva att mellan verksamheter bygga upp
samverkande former. Vi vill fasta uppmarksamhet pa detta. Gemensamt ansvar och kloka dialoger
kring samverkan kommer vara viktiga i arbetet framat.

Omgivning

Vad skulle behova handa pa lokal och regional samverkansniva i FINSAM for att battre stodja
utvecklingen av individinsats utvecklingsomrade?

Under 2025 behdver individinsatsen tillsammans med Konsultationsteam och LSG, ha starkt fokus pa
FINSAM’s uppdrag att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrum med
medfoérande utanforskap. Alla parter behover tillsammans vara grundade i FINSAM’s uppdrag att
lyfta och driva mellanrumsfragorna. Vi behéver vara medvetna om att det finns en intern logik i de
fordndringar som gors i vara olika verksamheter och att férandringar organisatoriskt syftar till att pa
béasta vis hjalpa den stora grupp medborgare som vara verksamheter moter. FINSAM’s uppdrag och
fokus ar dock att uppmarksamma och varna om de individer som hamnar eller riskerar hamna i den
grupp som vara organisationer och verksamheter INTE matchar och méter. Uppdraget ska vara att
gemensamt forma forutsattningar for hur dessa sarbara grupper ska klara féorandringarna och att
kunna ta del av samhallsinsatser och arbetsliv - i samma man som “den storre gruppen”. |
Konsultationsteam, LSG och RSG ska samtliga deltagande representera vara verksamheters
gemensamma ansvar i ovanstaende beskrivna uppdrag.

Sammanfattning

Sammanfatta er individinsats och ert utvecklingsarbete for perioden i text for web publisering helst
max 3000 tecken, max 5000 tecken

HAS- Hélsa for Arbete & Studier Olofstrom och SKAPA MED Sélvesborg arbetar med férdjupad
kartlaggning och stravar efter att skraddarsy stodstrukturerna runt individen samt arbeta med
behovsanpassad matchning pa individniva. Individinsatserna anvander beprévade metoder sdsom
7TJUGO och det I6sningsfokuserade forhallningssattet och utgar alltid fran individens férmaga och
niva. Via involveringspedagogik byggs tillit och trygghet bade inuti och utanpa vilket skapar
forutsattningar for en hallbar stegforflyttning mot arbete eller studier. Att arbeta med hela
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manniskan i parallella processer (BIP) bidrar till att individer bygger sin plattform snabbare, vilket
skapar stegforflyttningar i riktning mot arbete eller studier och en hallbar framtid.

I Individinsatserna finns gruppaktiviteter dar vi anvander 7TJUGO och medskapande metoder (Art of
Hosting) och dér vi arbetar med teman utifran vara tre parallella spar (se nedan). Grupperna ger
ovning i socialt samspel och genom dialog och kunskapsutbyte skapas nya tankar och I6sningar.

| Olofstréom finns gruppen Teama Tillsammans och i Sélvesborg finns gruppverksamheten SKAPA
MED. Utover dessa skapas ocksa olika gruppaktiviteter utifran individens behov sdsom skogsaktivitet,
avslappningsgrupp, kdnslohantering och Kreativa workshops.

Vara tre parallella spar ar: Personlig utveckling, Friskvard & Halsa och Samhalle &
Arbetsmarknadskunskap. | samarbete med ESF projektet OSSI (Olofstrom Solvesborg Satsar
Individeuellt) erbjuder vi bla studiebesok, arbetstraning, praktikmatchning, studie- och
yrkesvagledning. Inom OSSI finns dven tillgang till en Arbetsgivarcoach som kommer vara med under
hela processen, fran planering och uppstart till avslut och finns som ett stdd for bade deltagare och
arbetsgivare.

Individinsatsen vander sig till malgruppen 16—64 ar som star utanfor arbetsmarknaden och som ari
behov av att arbeta med helheten i sin livssituation for att ndrma sig arbete eller undersoka sin
arbetskapacitet. Individer som har behov av samverkande insatser och/eller behdver hjilp att utreda
och fa tillgang till de stodstrukturer man har ratt till. Individer som upplever psykisk/fysisk ohalsa
och/eller har en social situation som paverkar situationen att forsorja sig ekonomiskt. Alla parter kan
inremittera till individinsatsen.

Under 2025 kommer vara gruppverksamheter utvecklas med flera teman och aktiviteter. Vi kommer
arbeta med gruppsammansattningar och inriktning for att 6ka tillgangligheten att delta i
gruppsammanhang - for hela den breda malgrupp som vi moéter.

| samarbete med OSSI ska vi utveckla samhalls- och arbetsmarknadsinsatserna sa att 6vergangarna
blir sémldsa och att processen blir hel for deltagaren. Vi kommer fortsatta arbetet med att bygga upp
samverkan av stod och insatser for att hitta en matchad arbetsplats och skapa férutsattningar for
fortsatt stéd in pa arbetsmarknaden. Vi kommer utveckla forstarkt handledning i mindre grupper i
interna verksamheter inom kommun och arbetsmarknadsenhet - i enlighet med metoderna som
tagits fram i OSSI.

Tillsammans med OSSI kommer vi att kompetensutveckla inom NPF omradet. SKAPA kommer
vidareutvecklas genom vara aterkommande Lartréffar. | Olofstrém kommer samarbetet med
Oppenvérden att intensifieras och en tydlig struktur ska byggas kring processen och végarna in till
FINSAM. Likasa kommer arbetet med psykiatrin och konceptet Kanslohantering aterupptas och
utvecklas i samverkan. | Sélvesborg kommer dialoger att foras bade med USB (utredning, stod,
behandling) och daglig verksamhet for att tydliggdra och utveckla gangen mellan dessa verksamheter
och FINSAM.

Individinsatsen tillsammans med Konsultationsteam och LSG, kommer att ha starkt fokus pa
FINSAM’s uppdrag att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrum med
medférande utanforskap. Den gemensamma koordineringen kring individen som gors tillsammans
med alla inblandade parter forebygger att individen hamnar i mellanrummet. Det skapar ratt
forutsattningar och individen far istallet en s6ml6s, kvalitativ process mot ratt/egen férsérjning.

Beskrivning av 7TJUGO finns tillganglig pa www.finsam-blekinge.se/verksamhetsutveckling

¢ visma sign



Electronically signed / Sahkoisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet ’ visma 5|gn
https://sign.visma.net/sv/document-check/e628BRE:{Bd04d82 15456 2ZREEISTIB 634 www.vismasign.com



2. KONSULTATIONSTEAM 2025
Beskrivning

Beskrivning av Konsultationsteam. Beskriv relevanta delar som ger Idsaren férstdelser for hur ni
arbetar.

Konsultationsteamen i Olofstrom och i Sélvesborg traffas pa respektive plats varje manad. | teamen
sitter representanter fran FINSAM’s samverkande parter, pa handldggarniva.

Fragor lyfts pa individuell och strukturell nivd genom Case samt arbetar teamet med att satta
forstoringsglas pa sarbara grupper och att gemensamt hitta arbetssatt och metoder som framjar
inkludering for grupper som hamnat eller riskerar att hamna i glapp mellan vara verksamheter.

Case kommer till teamet fran de olika verksamheterna via representanter eller genom att annan
personal fran ndgon av verksamheterna kommer till métet med sin fragestallning eller sitt Case.
Fragor som uppmarksammar individer och grupper som riskerar att hamna i glapp kommer till
teamet pa samma vis, samt anvdnder vi aterkommande teamet for att aktivt ta upp fragorna om vilka
grupper vi ser hamna i klam och vilken problematik det ar som vi ser fér dessa grupper. Det som kan
|6sas genom samverkan pa handlaggarniva, arbetar teamet pa att |6sa. Det som inte teamet kan |6sa
kopplas vidare till lokal samverkansgrupp LSG, och specifika fragor tas med tillbaka till respektive
verksamhet.

Kopplat till Konsultationsteamen har vi ocksa i Sélvesborg arbetat med individ Case med samtycke.
Dar vi kunnat vid behov lyfta individers fragor identifierat med skriftligt samtycke fran individen.

Konsultationsteamen har en uppmarksamhet pa hur man kan sdkra upp det samverkande stodet
kring individerna, sarskilt i forhallande till de samverkande aktérernas interna organisering. | teamen
har man observandum pa effekterna av detta, samt vilka grupper som riskerar att bli extra sarbara.
Man arbetar i samverkan for att forsoka lindra de mellanrum som uppstar for individer som hamnar
mellan myndigheternas regelverk

Individerna som lyfts &r i de flesta fall i behov av sammanhallet stdd fran olika instanser. Det kan
handla om olika delar av kommunen sasom Ekonomiskt bistand, Arbetsmarknadsenheten,
Missbruksenheten, Individ och familjeomsorgen, Socialpsykiatri, olika delar av Regionen
Primarvard/Specialistvard samt Férsakringskassan och Arbetsformedlingen. Det finns svarigheter
med att lagstiftningar och uppdrag inte alltid hdnger samman pa ett logiskt sdtt och det ar svart att
forsta saval for den enskilde som for de samverkande aktérerna.

Konsultationsteamen jobbar for att underlatta i processerna bade for individen och for handlaggare
och personal som jobbar kring individer i mellanrummen.

Konsultationsteamen arbetar nara lokala samverkansgruppen som innebar motsvarande
konsultationsteamet pa chefsniva. Lokala samverkansgruppen - LSG, traffas 1ggr/kvartal och numera
traffas Sélvesborgs och Olofstroms konsultationsteam gemensamt.

LSG ska via konsultationsteamet snabbare kunna fanga upp och satta fokus pa sarbara grupper och
genom sina respektive mandat arbeta vidare med fragorna for att lindra mellanrummen mellan
verksamheterna och minska utanforskap for identifierade sarbara grupper.

Syfte

Pa Finsams hemsida sammanfattas konsultatonsteamens syfte pa féljande satt:
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Konsultationen syftar till att ge rad och vagledning for handlaggare i komplexa individarenden.

Skapa hogre effektivitet och battre resultat genom alternativa samverkande I6sningar med ett
helhetsfokus. Skapa kontinuitet och forutsattningar som bidrar till att samtliga aktérer har mojlighet
att delta i samverkan pa lika villkor.

Samverkan i Konsultationsteamen ska framja ett starkare tvarsektoriellt samagerande pa
handlaggarniva kring individer som befinner sig i mellanrummet mellan myndigheternas regelverk - i
de fall da ordinarie insatser ter sig uttomda. Teamets arbete utgar fran och organiseras utifran den
enskildes behov - inte utifran fran de olika huvudmannens uppdrag.

Vad vill ni uppna i Konsultationsteam och LSG?
Vad vill vi uppnd, vilket syfte vill vi sdrskilt sdtta fokus pd under 2025:

Under 2025 behover Konsultationsteam och LSG, tillsammans med vara individinsatser, ha starkt
fokus pa uppdraget att tidigt fanga upp individer som riskerar att hamna i mellanrum med
medfdrande utanforskap.

Vi har i dessa uppbyggda samverkansform stor mojlighet att i tidigt skede uppmarksamma och fanga
upp malgrupper som &r i riskzon och att aktivt i intelligenta dialoger arbeta med fragorna kring hur
arbetssatt kan formas for att sdkra upp att dven dessa individer ska kunna ta del av samhallsinsatser -
samt pa sikt ta en plats pa arbetsmarknaden.

Vi behover tillsammans vara grundade i FINSAM’s uppdrag att lyfta/driva mellanrumsfragorna.

Vi behover vara medvetna om att det finns en intern logik i de férandringar som gors i vara olika
verksamheter och att forandringar organisatoriskt syftar till att pa basta vis hjélpa den stora grupp
medborgare som vara verksamheter moter. FINSAM’s uppdrag och fokus ar dock att uppmarksamma
och vdrna om de individer som hamnar eller riskerar hamna i den grupp som vara organisationer och
verksamheter INTE matchar och méter. Uppdraget ska vara att gemensamt forma forutsattningar for
hur dessa sarbara grupper ska klara férandringarna och att kunna ta del av samhallsinsatser och
arbetsliv, i samma man som “den storre gruppen”.

| Konsultationsteam och LSG ska samtliga deltagande representera vara verksamheters
gemensamma ansvar i ovanstaende beskrivna uppdrag.

Utveckling senaste aret

Vilka férmdgor har Konsultationsteamet utvecklat det senaste dret? Vad har underldttat
utvecklingen? Vad har hindrat utvecklingen?

Konsultationsteamen har haft en aktiv roll i att identifiera “nuldge” och satta fingret pa hur interna
organiseringar paverkar sarbara individer - vilka individer som hamnar i mellanrummen, hur
problematiken ser ut och uttrycker sig for dessa individer, vad ar det som gor det svart, samt vilka
behov som finns. Det har funnits en stor samstammighet i vara tva team att organisatoriska
forandringar senaste aret paverkat med 6kade risker for individer att falla ur systemen. Man har
uppfattat en 6kning av tappade kontaktnat, tung psykisk ohélsa, begransningar i formaga att delta i
aktiviteter och folja gjorda planeringar. Konsultationsteamen har haft en viktig roll i att se och fanga
detta “nulage”.
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Under aret har ett utokat samarbete mellan Sélvesborg och Olofstrom, dar vi jamfort mer
Konsultationsteamen emellan samt att vara fragor sammanstralat i gemensamt LSG - gett effekt i att
vi kunnat se samstammighet i mellanrumsfragorna, vilket gett en styrka nar vi fort dialogerna vidare i
LSG.

SKAPA Lartraffar gemensamt FINSAM/OSSI Sélvesborg och Olofstrém har inneburit dialoger dar vi
gemensamt kunnat “sy ihop” bilderna av individernas hela processer. Vi har kunnat hjalpa varandra
att se helheten och arbeta tillsammans for ett mer sOmlost arbetssatt. Samarbetet i dessa Lartraffar
har genererat tillbaka en starkare samstammighet kopplat till samverkan i Konsultationsteam, LSG
samt kopplat till vara individinsatser.

Utmaningar som vi gemensamt sett ar hur organisatoriska férandringar gjort att en del arbetssatt i
samverkan som vi jobbat upp inte langre fungerar pa samma satt, da de gar utanfor de olika
verksamheternas organisering. Mandatet pa handlaggarniva upplevs darfor inte lika starkt som
tidigare. Vi uppmarksammar att samarbetet mellan Konsultationsteamen och LSG darfér blir annu
viktigare. Da Konsultationsteamen har en mycket stor kapacitet att satta fingret pa komplexiteten
och svérigheterna pa deltagare/individniva, behover denna information effektivt kunna landa i LSG
déar storre mandat till paverkan och forandring finns. LSG behdver stodja och tydliggora vilka mandat
och majligheter Konsultationsteamens representanter har att skapa samverkan 6ver
verksamhetsgranser, pa individnivd samt vara man om att fanga upp de risker fér malgrupp som
synliggors i Konsultationsteamen.

Utmaning ar ocksa hur Konsultationsteamens roll ska bli mera kant hela vdagen ut i de olika
organisationerna. Teamen kan anvandas mycket mer dn idag. Det beh6vs mer kdnnedom om
teamens roll, uppdrag och mojligheter i vara respektive verksamheter. Hur Konsultationsteamen kan
ge mervarde och spara tid.

Onskad utveckling av formagor
Vilka formdgor vill ni utveckla i ert Konsultationsteamet under perioden?
Gemensamt fokus pa syfte och uppdrag

| konsultationsteam och i LSG ska det finnas en huvudfokus att (vid varje mote) lyfta hur intern
organisering paverkar och kan komma att paverka den malgrupp som har en extra sarbarhet for att
hamna i mellanrum mellan system och i utanférskap med individuella och samhalleliga konsekvenser
som foljd. FINSAM ska aktivt och konkret anvanda sina Konsultationsteam och sina LSG for att hitta
samverkan som kan overbrygga de glapp som intern organisering kan medféra for den, ur ett
statistiskt perspektiv, “mindre” grupp medborgare som FINSAMs insatser moter. Var samverkan i
Konsultationsteam och LSG ska ha ett sarskilt “ansvar” att uppmarksamma namnda sarbara grupper
och att sa langt det dr mojligt forma utrymme i systemen for att dven denna mindre grupp ska fa
tillgang till samhallets olika trygghetssystem.

Vi behover tydliggéra LSG’s roll och uppdrag och hur LSG och Konsultationsteam ska fungera effektivt
gentemot varandra (se syfte i foregaende punkt). Vi vill tillsammans i LSG arbeta pa att bli en mer
“operativ” grupp. LSG ska aktivt arbeta for att via Konsultationsteam och individinsatsernas
deltagarnara arbete hamta in information och uppdateringar kring hur situationen ser ut for de
individer som finns i mellanrum/utanforskap eller som riskerar att hamna dér. Konsultationsteam och
individinsatserna kan i detta vara “kanselsproét” och “temperaturtagare” som snabbt kan fanga upp
vilka konsekvenser som organisations- och samhallsférandringar far for sarbara grupper som vi
moter.
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Da det i LSG finns ett stérre mandat till férandring och paverkan behover informationen snabbt landa
dér och pa LSGs moten ska fragan alltid stéllas: “Vad kan vi tillsammans géra for malgruppen?”. |
samstammighet med detta ska varje moéte i Konsultationsteamen utmynna i en plan i vilka fragor och
vilken information som &r viktig att férmedI|a vidare till LSG.

| LSG vill vi bli mer operativa genom att varje mote landar ner i en handlingsplan som tas med till
foljande mote och f6ljs upp. Handlingsplanen ska innebara en dverenskommelse om vad som
behover goras eller undersokas vidare, och vem som goér vad i detta. Den ska ocksa innehalla en
overenskommelse om vilka fragor som ska lyftas vidare till RSG och till FINSAM’s styrelse.

Representation

Konsultationsteamen tréffas 1 ggr/manad och LSG - gemensamt Soélvesborg och Olofstrém 1
ggr/kvartal. For att arbetet i dessa forum ska kunna bli s& konstruktivt och effektivt som mojligt ar
det viktigt att samtliga samverkande parter/verksamheter finns representerade vid de méten som
bokas. Erfarenheten visar att det kan vara svart att sammanstrala i tider som fungerar bra for alla och
saker kan intraffa som gor att ndgon tvingas avboka i sista stund. Onskemal att se dver om varje
verksamhet kan planera for “reserv” i grupperna i de tillfdllen man inte kan medverka. |
Konsultationsteamen kan detta vara en kollega pa handlaggarniva. Flera av verksamheterna har valt
att i Konsultationsteamen ha tva representanter som véaxlar vilket visat sig vara en styrka da det gor
deltagandet mindre sarbart och ocksa ger teamet en starkare forankring i den egna verksamheten. |
LSG ar det viktigt att en ersattare finns. | de fall det ar svart att utoka med representanter kan det
vara tankvart att anvanda sin representant i Konsultationsteamen som reserv i LSG.

Tat samverkan pa individniva

Behovet av ndra samverkande team kring individen ar stort. Vi 6nskar en fortsatt dialog om hur
FINSAM kan borga for en fortsatt tat snabb och ndra samverkan samtidigt som vagarna for individen
in i de olika verksamheterna pa grund av andrad organisering blir krangligare och langre.

Malgruppen har idag en tyngre problematik dar det ndra samverkande stédet ar avgérande for
stegforflyttningar narmare arbete och for att individen och individens fragor inte ska stanna i
FINSAM'’s insatser. Vi behover halla i dialogerna om vad FINSAM kan gora organisatoriskt och
ekonomiskt (exempelvis ge utrymme och tid for handlaggare via samverkansavtalen). Det finns
onskemal att varje verksamhet avsatter en “kontakt” som specifikt ar riktad till FINSAM och de
individer som “fangas” upp genom forumen kopplade till FINSAM. Detta for att underlatta snabb och
enkel samverkan.

Vi har tidigare kunnat bygga system inom FINSAM’s samverkan som inneburit tatare kontakt. Det har
t.ex. med NAV i Norge som forebild byggts upp natverk som inneburit mojlighet att pa veckobasis
vissa tider finnas i samma lokaler (géller Olofstrém). Det har via FINSAM’s samverkan gatt att utifran
en individs 6nskan och behov snabbt samla team runt individen dar man med kort framforhallning
kunnat tréffas pa nagon plats dar individen byggt upp en trygg férankring. Vi ser att dessa
maijligheter just nu begrénsas och vi vill trycka starkt pa att det i vara samverkansforum fors en dialog
kring hur vi ska arbeta for att inte detta ska medféra stora konsekvenser pa individniva. Kan vi via
FINSAM’s samverkansuppdrag “sdkra” eller bygga nya alternativ for tat, snabb och “enkel
”samverkan pa individniva.
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Utvecklingsplan
Hur ser er plan ut for utvecklingsarbetet i Konsultationsteamet under perioden?

Under 2025 kommer vi att arbeta for att FINSAM'’s uppdrag blir tydligt for alla parter och att
mandatet att agera foljer uppdraget. Vi kommer att arbeta med att utveckla konsultationsteamen
och LSG enligt ovan “dnskad utveckling”. Fragor som vikten av representation i alla led och den
interna koordineringen kommer att vara prioriterade. Vi kommer att fora dialoger kring hur vi kan
sakra upp tat och snabb samverkan och samagerande pa individniva.

Se vidare beskrivning av utveckling under féregaende punkt/rubrik.

Effekter
Ndir ni utvecklat Konsultationsteamet under perioden -vad har da blivit méjligt?

FINSAM’s mandat i att lyfta mellanrumsfragor och komma fram till samverkande strategier ar hojd.
Att alla led ar medvetna om sitt uppdrag och att fokus &r satt pa att arbeta med mellanrumsfragorna.

Den interna koordineringen (hur Konsultationsteam och LSG samarbetar) har utvecklats ytterligare.
Vi anvander varandras kompetens pa ett satt som okar effektiviteten i vart uppdrag.

Vi har en stark representation i bade Konsultationsteam och LSG dar samtliga parter finns

Man anvander i storre utstrackning Konsultationsteamet - Case och fragor lyft in i storre utstrackning
fran vara respektive parter.

Det som lyfts fran Konsultationsteam till LSG blir till en handlingsplan som foljs upp pa nasta mote.

Utmaningar & Mdjligheter

Identifiera utmaningar och faktorer som kan underldtta ert utvecklingsarbete av Konsultationsteamet
under perioden?

Forstaelsen och den gemensamma bilden av uppdraget dr en utmaning. Viktigt att dialogerna i
samverkan inte hamnar i kritik gentemot respektive verksamheters interna organisering, utan att
fanga upp situationen och helheten kring individen for att landa i en gemensam plan framat.

Representation fran alla parter LSG ar en utmaning. Det har varit svart att fa till méten dar samtliga
finns representerade. Det har saknats struktur for ersattare i LSG. Teamets effektivitet paverkas nar
inte alla deltagit i dialogerna. Det ar inte samma sak att ta del av innehallet genom
motesdokumentation. Detta medfor att det blir svarare att komma framat i diskussioner och i
utvecklingen. Full representation dr en forutsattning for att utvecklingsarbetet i Konsultationsteamen
ska fungera.

Interna organiseringen ar en utmaning. Det maste finnas en dialog kring hur intern organisering
paverkar och kan komma att paverka den malgrupp som har en extra sarbarhet for att hamna i
mellanrum mellan system och i utanférskap med individuella och samhalleliga konsekvenser som
foljd. Den interna koordineringen behoéver framjas for att fungera.

Hantering av utmaningar & maojligheter
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Hur ska ni agera for att kunna hantera utmaningarna och ta vara pd mdéjligheterna i
utvecklingsarbetet?

Alla parter behover sédkra upp med ersattare som ocksa ar insatta i LSG’s arbete for att pa ett
engagerat satt kunna bidra in i moétet.

Tillsammans skapa en tilldtande kultur kring dialogen rérande interna koordineringen.

Utvecklingsmal

Formulera verksamhetsmal (och hur ni ska mdta dessa) fér Konsultationsteamet, géirna kopplat till
det utvecklingsarbete ni planera fér perioden.

- Representation fran alla parter pa Konsultationsteamsmaoten och LSG.

- Det som lyfts fran Konsultationsteamen till LSG blir till en handlingsplan som foljs upp pa
ndsta mote.

- Okning av antal lyfta Case/mellanrumsfragor till Konsultationsteamen fran vara parter mot
2024

- Konsultationsteamen och LSG upplever att samverkan resulterat i forbattrade maojligheter for
individen.

Omgivning

Vad skulle behova handa pa lokal och regional samverkansniva i FINSAM for att battre stodja
utvecklingen av Konsultationsteamets utvecklingsomrade?

Vi har valt att beskriva utveckling pa lokal samverkansniva (LSG) som en del i utvecklingsarbetet for
Konsultationsteamen. Vi behover se ett fortsatt arbete med att framja samarbete mellan de olika
leden inom FINSAM - Konsultationsteam - LSG - RSG samt styrelse.

Sammanfattning

Sammanfatta ert Konsultationsteam och ert utvecklingsarbete for perioden i text for web publisering
helst max 3000 tecken, max 5000 tecken

Konsultationsteamen i Olofstrom och Sélvesborg traffas manatligen pa respektive plats och bestar av
representanter fran FINSAM’s samverkande parter pa handlaggarniva. Teamen arbetar med att
diskutera bade individuella och strukturella fragor genom att hantera specifika fall (case) och
fokusera pa sarbara grupper. Syftet ar att gemensamt hitta arbetssatt och metoder som framjar
inkludering fér grupper som riskerar att hamna i glapp mellan olika verksamheter.

Case och fragor lyfts till teamet av representanter fran de olika verksamheterna eller av annan
personal som deltar i métena. Teamet arbetar for att |6sa de problem som kan hanteras pa
handldggarniva, medan fragor som inte kan I6sas av teamet fors vidare till den lokala
samverkansgruppen (LSG) eller tas tillbaka till respektive verksamhet.

Konsultationsteamen fokuserar pa att siakerstalla samverkande stéd for individerna, sarskilt med

avseende pa de interna strukturerna hos de samverkande aktorerna. Man ar sarskilt uppmarksam pa
de sarbara grupper som kan paverkas negativt av glappen mellan myndigheternas regelverk.
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De individer som lyfts fram i teamen behdver ofta stod fran flera olika instanser, sdsom Ekonomiskt
bistand, Arbetsmarknadsenheten, Socialtjansten, Priméarvard, Specialistvard, Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen. Teamen arbetar for att underlatta processerna bade for individen och for
personal som arbetar kring individer i dessa mellanrum.

Samarbetet med den lokala samverkansgruppen (LSG), som utgér en motsvarighet till
konsultationsteamen pa chefsniva, ar nara. LSG traffas en gang per kvartal och har nu gemensamma
moten, Sélvesborg och Olofstrom. Genom LSG kan fragor som ror sarbara grupper snabbt fangas upp
och behandlas vidare, med malet att lindra glappen mellan verksamheterna och minska utanforskap
for identifierade sarbara grupper.

Utvecklingsarbetet 2025 kommer att innefatta “Gemensamt fokus pa syfte och uppdrag”,
“Representation i alla led” och “Tat samverkan pa individniva”.
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3. Budget 2025

Budget FINSAM-plan 2025 Solvesborg
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